
Nombre(s) Apellido(s) Nombre de usuarioCorreo electrónico Evidencia:Fichas documentales y registro fotográfico sobre atractividad turística del sitio visitado. GA3-260201080-AA1-EV01. (Letra)Evidencia:Fichas documentales y registro fotográfico sobre atractividad turística del sitio visitado. GA3-260201080-AA1-EV01. (Retroalimentación)Evidencia:Plan de narrativa o relato con línea argumental sobre el potencial turístico del destino. GA3-260201080-AA1-EV02. (Letra)Evidencia:Plan de narrativa o relato con línea argumental sobre el potencial turístico del destino. GA3-260201080-AA1-EV02. (Retroalimentación)Evidencia:Estudio de caso sobre la responsabilidad civil  del guía. GA3-260402004-AA1-EV01. (Letra)Evidencia:Estudio de caso sobre la responsabilidad civil  del guía. GA3-260402004-AA1-EV01. (Retroalimentación)Evidencia:Infografía roles y funciones de grupos de apoyo frente a riesgos en la actividad turística. GA3-260402004-AA1-EV02. (Letra)Evidencia:Infografía roles y funciones de grupos de apoyo frente a riesgos en la actividad turística. GA3-260402004-AA1-EV02. (Retroalimentación)Evidencia:Decálogo de la responsabilidad civil  del guía. GA3-260402004-AA1-EV03. (Letra)Evidencia:Decálogo de la responsabilidad civil  del guía. GA3-260402004-AA1-EV03. (Retroalimentación)Evidencia:Organizador gráfico patrimonio cultural y natural del país. GA1-260201080-AA1-EV01. (Letra)Evidencia:Organizador gráfico patrimonio cultural y natural del país. GA1-260201080-AA1-EV01. (Retroalimentación)Evidencia:Video explicativo sobre la descripción de un bien patrimonial, cultural o natural. GA1-260201080-AA1-EV02. (Letra)Evidencia:Video explicativo sobre la descripción de un bien patrimonial, cultural o natural. GA1-260201080-AA1-EV02. (Retroalimentación)Evidencia:Organizador gráfico del marco legal para el turismo nacional. GA2-260201077-AA1-EV01. (Letra)Evidencia:Organizador gráfico del marco legal para el turismo nacional. GA2-260201077-AA1-EV01. (Retroalimentación)Evidencia:Folleto con la descripción de los atractivos definidos en el itinerario, junto a sus características geográficas y meteorológicas. GA2-260201077-AA1-EV02. (Letra)Evidencia:Folleto con la descripción de los atractivos definidos en el itinerario, junto a sus características geográficas y meteorológicas. GA2-260201077-AA1-EV02. (Retroalimentación)Evidencia:Video explicativo a turistas, sobre el itinerario y la descripción de los atractivos. GA2-260201077-AA1-EV03. (Letra)Evidencia:Video explicativo a turistas, sobre el itinerario y la descripción de los atractivos. GA2-260201077-AA1-EV03. (Retroalimentación)Evidencia:Matriz de riesgos del servicio guiado teniendo en cuenta la clasificación de peligros, el análisis y valoración de los riesgos. GA6-260402004-AA1-EV01. (Letra)Evidencia:Matriz de riesgos del servicio guiado teniendo en cuenta la clasificación de peligros, el análisis y valoración de los riesgos. GA6-260402004-AA1-EV01. (Retroalimentación)Evidencia:Documento con el plan de contingencia teniendo en cuenta la matriz de riesgos. GA6-260402004-AA1-EV02. (Letra)Evidencia:Documento con el plan de contingencia teniendo en cuenta la matriz de riesgos. GA6-260402004-AA1-EV02. (Retroalimentación)Evidencia:Representación grupal sobre un riesgo y su posible solución. GA6-260402004-AA1-EV03. (Letra)Evidencia:Representación grupal sobre un riesgo y su posible solución. GA6-260402004-AA1-EV03. (Retroalimentación)Evidencia:Documento descriptivo con los componentes del plan interpretativo basado en la caracterización de la audiencia, técnicas, y mensajes. GA4-260201080-AA1-EV01. (Letra)Evidencia:Documento descriptivo con los componentes del plan interpretativo basado en la caracterización de la audiencia, técnicas, y mensajes. GA4-260201080-AA1-EV01. (Retroalimentación)Última descarga de este curso

ADRIANA LUCIA AGUDELO LOPEZ 1052916335ccagudelolopez02@gmail.comA Cordial saludo, estimada Adriana:CUMPLECon observaciones de mejora.La evidencia presentada evidencia una adecuada descripción del recorrido realizado y del análisis general del entorno natural y cultural visitado. Se destaca la inclusión del registro fotográfico y la identificación de aspectos relacionados con el potencial turístico, sostenibil idad y patrimonio.No obstante, se recomienda fortalecer la reflexión personal y ampliar un poco más la interpretación del recorrido, con el fin de enriquecer el análisis de la experiencia desarrollada.No requiere ajustes adicionales.Buen trabajo, continúe fortaleciendo sus habilidades en la observación e interpretación turística.A Cordial saludo, estimadas Adriana Agudelo, Laura Valentina y Yeimmy Buitrago: CUMPLE Con observaciones de mejora. La presentación evidencia una temática pertinente sobre el río y las cascadas como fuente de vida, equilibrio y territorio, relacionando adecuadamente el patrimonio natural con la reflexión ambiental y el turismo responsable. Se destaca el uso de imágenes y la inclusión de enlaces de apoyo sobre el río Moniquirá y la explicación del tema. Se recomienda fortalecer un poco más la l ínea narrativa solicitada, especialmente en el inicio, nudo y desenlace, además de revisar ortografía, redacción y presentación de referencias en normas APA. No requiere ajustes adicionales para la aprobación de la evidencia. Buen trabajo, continúen fortaleciendo sus habilidades en interpretación del patrimonio natural y construcción de relatos turísticos.A Cordial saludo, estimada Adriana.Cumple.Se evidencia una adecuada elaboración del estudio de caso, con un análisis claro de los riesgos, amenazas y responsabilidad civil  del guía turístico frente al escenario planteado. Asimismo, desarrolla de manera pertinente las medidas preventivas y compara las funciones de los principales grupos de apoyo en la atención de emergencias, respondiendo a los criterios establecidos en el instrumento de evaluación. Se recomienda complementar el documento con las referencias bibliográficas conforme a las normas APA para fortalecer su presentación académica.&nbsp;A Cordial saludo, estimada Adriana:  Cumple. La infografía presenta de forma clara los principales grupos de apoyo y sus funciones en la actividad turística. La información es pertinente, organizada y cuenta con fuentes de consulta.  Por mejorar: fortalecer el componente visual mediante más íconos o elementos gráficos y presentar las fuentes con mayor detalle. Buen trabajo, se evidencia apropiación del temaA Cordial saludo, estimada Adriana:Cumple. Se evidencia que fueron atendidas las observaciones de la retroalimentación anterior. El decálogo presenta los diez (10) ítems solicitados, una estructura organizada y un contenido fortalecido respecto a la responsabilidad civil  y profesional del guía turístico. Asimismo, incorpora referencias bibliográficas y normativas que respaldan la información presentada. Se recomienda continuar fortaleciendo la aplicación de las normas APA en la presentación de las referencias para mejorar la calidad académica del documento.&nbsp;  Buen trabajo, se evidencia comprensión del tema y una adecuada presentación de la evidencia.A Adriana, el organizador gráfico presenta información pertinente y organizada por regiones; se recomienda fortalecer el uso de fuentes y asegurar que las imágenes y referencias respalden de manera clara el contenido presentado.Al identificar un patrimonio cultural o natural, se debe explicar su valor para la identidad regional y cómo contribuye al turismo, indicando de qué manera el guía lo interpreta durante el recorrido y apoyando la información en fuentes oficiales.A El video presenta de manera clara el bien patrimonial, con una narración comprensible y apoyo visual pertinente; se recomienda fortalecer la fluidez de la explicación y profundizar en la importancia cultural y turística del bien, respaldando la información con fuentes claramente referenciadas.A Adriana, el trabajo presentado cumple de manera general con la evidencia solicitada, ya que desarrolla un organizador gráfico sobre el marco legal del turismo en Colombia, incluyendo normas, decretos, resoluciones, circulares, imágenes y referencias. Sin embargo, se recomienda fortalecer la precisión de algunos conceptos, la redacción y la organización de las fuentes, con el fin de mejorar la claridad y solidez académica del documento.A Cordial saludo, estimada Adriana: CUMPLE Con observaciones de mejora. El folleto cumple con los criterios establecidos, evidenciando la inclusión de los datos del aprendiz, la información básica del programa, el mensaje inicial, así como la descripción del itinerario y las características geográficas y meteorológicas del destino. Se destaca la organización del contenido y el uso adecuado de recursos visuales. No obstante, se recomienda fortalecer algunos aspectos de redacción y síntesis para lograr una comunicación más clara y precisa. No requiere ajustes adicionales. ✨ Buen trabajo, continúe fortaleciendo la calidad de sus productos turísticos.A Cordial saludo, estimada Adriana: CUMPLE Con observaciones de mejora. La evidencia cumple de manera general con los criterios establecidos, evidenciando la explicación del itinerario y la descripción de los atractivos turísticos, con un lenguaje adecuado para el contexto de la guianza. Se evidencia un muy buen progreso con relación a la primea exposición presencial. No obstante, se recomienda fortalecer aspectos de la exposición oral como la fluidez, la seguridad, el contacto visual y el dominio del discurso, con el fin de lograr una comunicación más clara, dinámica y profesional frente al turista. No requiere ajustes adicionales. Buen trabajo, continúe fortaleciendo sus habilidades comunicativas en la guianza turística.A Cordial saludo, estimada Adriana:Cumple.  La matriz evidencia la aplicación de la metodología GTC 45 y presenta identificación de peligros, valoración del riesgo y medidas de intervención.  Por mejorar: fortalecer la identificación de peligros y la clasificación de algunos riesgos. Por ejemplo, los senderos húmedos y piedras resbalosas corresponden a un peligro locativo y podrían complementarse con otros riesgos propios de la actividad de senderismo, como condiciones climáticas adversas, deshidratación o pérdida de visitantes.  Buen trabajo, continúe fortaleciendo la aplicación técnica de la metodología.A Cordial saludo, Adriana.&nbsp;CumpleSe evidencia un trabajo organizado, completo y bien estructurado en la formulación del Plan de Contingencia para el servicio guiado. El documento desarrolla de manera adecuada las situaciones críticas, la asignación de responsabilidades, las acciones preventivas, reactivas y correctivas, los procedimientos operativos, el flujograma, las rutas de evacuación y los mecanismos de comunicación, cumpliendo con los criterios establecidos para la evidencia. Como oportunidad de mejora, se recomienda fortalecer la relación entre la matriz de riesgos y el plan de contingencia mediante una breve explicación, unificar el formato de algunos encabezados y complementar el marco normativo con la norma técnica sectorial específica aplicable a la actividad de guianza turística.Felicitaciones por el trabajo realizado y continúe fortaleciendo la calidad técnica y documental de sus evidencias.A Cordial saludo, estimadas Yeimmy, Adriana y Laura.Cumple.Se evidencia una adecuada representación del riesgo y la aplicación de una solución pertinente, cumpliendo con los criterios establecidos en el instrumento de evaluación. El video presenta una secuencia clara de la situación planteada y permite comprender las acciones desarrolladas frente a la contingencia. Como aspecto de mejora, se recomienda fortalecer la organización de la escenografía y cuidar la calidad del audio durante la grabación, ya que en algunos momentos se perciben interferencias ocasionadas por el viento, lo cual dificulta la claridad del mensaje.&nbsp;A Cordial saludo, estimada Adriana. Cumple. El documento presenta de manera organizada y coherente los componentes del plan interpretativo, evidenciando una adecuada caracterización de la audiencia, la formulación de objetivos, la recopilación de información, el análisis del recurso y de los destinatarios, así como la planificación de las técnicas, los mensajes interpretativos, la ejecución y el seguimiento del servicio. La estructura desarrollada responde a los criterios establecidos para la evidencia y permite comprender la propuesta interpretativa planteada para el destino.  Como oportunidad de mejora, se recomienda fortalecer la presentación académica del documento mediante una revisión final de ortografía, puntuación y aplicación de las normas APA. Por ejemplo, corregir pequeños aspectos de redacción y concordancia, normalizar la numeración de los títulos e incorporar las referencias bibliográficas de las fuentes consultadas en formato APA 7, con el fin de brindar mayor respaldo y calidad académica al trab1786716836

KATHERINE STHEFANY AVILA CASTAÑEDA 1053325482cckatherinavila050@gmail.com- - - - - A Katherine, el organizador gráfico presenta ejemplos pertinentes de patrimonio cultural y natural del país, apoyados en imágenes representativas; sin embargo, se recomienda fortalecer el análisis explicando la importancia de estos patrimonios para la identidad y el turismo, y respaldar la información con fuentes claramente citadas.Al identificar parques naturales y bienes culturales reconocidos por la UNESCO, se debe explicar su valor para la identidad nacional y su aporte al turismo, indicando cómo el guía interpreta estos patrimonios durante el recorrido y apoyando la información en fuentes oficiales y académicas.A Katherine, el video presenta el bien patrimonial de forma comprensible y con apoyo visual pertinente; se recomienda mejorar la fluidez de la narración y profundizar en la explicación de su importancia cultural y turística, respaldando la información con fuentes claramente identificadas.A Katherine, el trabajo cumple de manera general con la elaboración del organizador gráfico del marco legal del turismo, evidenciando desarrollo del tema y uso de información normativa. Sin embargo, se recomienda fortalecer la inclusión de la normativa completa, especialmente en relación con decretos, resoluciones y normas técnicas sectoriales (NTS) aplicables a guías y agencias de turismo, así como incorporar las referencias y fuentes de información, con el fin de mejorar el cumplimiento de los criterios establecidos en la evidencia.- Cordial saludo, estimada Katherine: NO CUMPLE Con observaciones de mejora. El documento presenta únicamente la portada con la identificación del aprendiz; sin embargo, no se evidencia el desarrollo del folleto turístico solicitado. No se incluyen elementos fundamentales como el mensaje inicial, el itinerario, ni la descripción geográfica y meteorológica del destino, por lo que no se cumple con los criterios establecidos en el instrumento de evaluación. Se recomienda desarrollar completamente la evidencia conforme a los l ineamientos solicitados.Le animo a continuar con su proceso y a completar la actividad de acuerdo con los criterios establecidos.- - - - - 1786716836

YEIMMY LUCERO BUITRAGO REY 1007135156ccyeimmylucebuitrago@gmail.comA Cordial saludo, estimada Yeimmy:CUMPLECon observaciones de mejora.La evidencia presentada evidencia una adecuada organización de las fichas documentales y del registro fotográfico, desarrollando de manera pertinente la descripción e interpretación de los sitios visitados. Se destaca la narrativa del recorrido, el análisis del patrimonio natural y cultural, así como la inclusión de evidencias fotográficas y normativa relacionada con la actividad.No obstante, se recomienda fortalecer algunos aspectos de redacción y síntesis de la información, evitando extender demasiado ciertos apartados para facil itar la lectura y comprensión del documento.No requiere ajustes adicionales.Buen trabajo, continúe fortaleciendo sus habilidades en la interpretación y documentación de experiencias turísticas.A Cordial saludo, estimadas Adriana, Laura y Yeimmy : CUMPLE Con observaciones de mejora. La presentación evidencia una temática pertinente sobre el río y las cascadas como fuente de vida, equilibrio y territorio, relacionando adecuadamente el patrimonio natural con la reflexión ambiental y el turismo responsable. Se destaca el uso de imágenes y la inclusión de enlaces de apoyo sobre el río Moniquirá y la explicación del tema. Se recomienda fortalecer un poco más la l ínea narrativa solicitada, especialmente en el inicio, nudo y desenlace, además de revisar ortografía, redacción y presentación de referencias en normas APA. No requiere ajustes adicionales para la aprobación de la evidencia. Buen trabajo, continúen fortaleciendo sus habilidades en interpretación del patrimonio natural y construcción de relatos turísticos.A Cordial saludo, estimada Yeimmy : Cumple. El trabajo responde las preguntas planteadas y evidencia comprensión del caso y de la responsabilidad del guía turístico. Se identifican los principales riesgos y se proponen acciones acordes con la situación.  Por mejorar: profundizar un poco más en la responsabilidad civil  del guía, ampliar la participación de los grupos de apoyo y ajustar las referencias en normas APA.  Buen trabajo, continúe fortaleciendo el análisis crítico de los casos estudiados. A Cordial saludo, estimada Yeimmy: CUMPLE:La infografía identifica los principales grupos de apoyo y sus funciones dentro de la gestión del riesgo en actividades turísticas. Por mejorar: organizar mejor la distribución de la información y reducir algunos bloques de texto para hacer la lectura más dinámica. También se recomienda fortalecer las referencias en formato APA. Buen trabajo, continúe fortaleciendo el componente visual de la infografía. A Cordial saludo, aprendiz Yeimmy Lucero Buitrago Rey: Cumple. El decálogo cumple con los 10 ítems solicitados, presenta una estructura organizada, buena legibil idad y aborda aspectos importantes relacionados con la responsabilidad civil  del guía, la seguridad, la prevención, la comunicación y el cumplimiento de la normativa turística. Además, incluye referencias de apoyo al tema desarrollado.  Por mejorar: algunos puntos podrían formularse de manera más concreta y directa, siguiendo el estilo tradicional de un decálogo. Por ejemplo, en lugar de desarrollar pequeñas explicaciones, se podrían redactar mensajes más cortos y contundentes que facil iten su lectura y recordación. También se recomienda revisar algunos detalles menores de ortografía y presentación.  Buen trabajo, se evidencia comprensión de los principios fundamentales de la responsabilidad civil  del guía turístico. A Yeimmy, el organizador gráfico presenta información pertinente y bien distribuida sobre el patrimonio cultural y natural por regiones, con apoyo visual adecuado; se recomienda fortalecer el análisis explicando la importancia de estos patrimonios para la identidad y el turismo, y mejorar la claridad y organización de las referencias citadas.Al identificar un patrimonio cultural o natural, se debe explicar por qué es relevante para la identidad regional y cómo aporta al turismo, indicando de qué manera el guía lo interpreta durante el recorrido y respaldando la información con fuentes oficiales o académicas.A Yeimmy, el video presenta el bien patrimonial de manera clara y organizada, con apoyo visual pertinente; se recomienda fortalecer la fluidez de la narración y profundizar en la explicación de su importancia cultural y turística, incorporando referencias que respalden la información presentada.A Yeimmy, el trabajo cumple satisfactoriamente con la elaboración del organizador gráfico del marco legal del turismo, evidenciando el uso del componente formativo, inclusión de normativa (leyes, decretos, resoluciones, circulares y normas técnicas sectoriales) y adecuado apoyo en recursos visuales. Se recomienda ajustar la delimitación del rango normativo solicitado para fortalecer la precisión del contenido.A Cordial saludo, estimada Yeimmy: CUMPLE Con observaciones de mejora. El folleto cumple con la estructura solicitada, evidenciando la inclusión de los datos del aprendiz, el mensaje inicial, la descripción del itinerario, así como las características geográficas y meteorológicas del destino. Se destaca el uso de recursos visuales y la organización general de la información. No obstante, se recomienda mejorar algunos aspectos de redacción y ortografía, así como fortalecer la síntesis y organización del contenido para lograr una comunicación más clara y coherente. No requiere ajustes adicionales. ✨ Buen trabajo, continúe fortaleciendo la calidad de sus productos turísticos.A Cordial saludo, estimada Yeimmy: CUMPLE Con observaciones de mejora. La evidencia cumple con los criterios establecidos, evidenciando el desarrollo del guion estructurado, la explicación clara del itinerario y la descripción de los atractivos turísticos. Se destaca el manejo adecuado del lenguaje, la coherencia en la información y el cumplimiento del tiempo requerido en el video. No obstante, se recomienda fortalecer aspectos de la expresión oral como la entonación, el contacto visual y la seguridad al momento de comunicar, con el fin de lograr una presentación más dinámica y efectiva. No requiere ajustes adicionales. Excelente trabajo, continúe fortaleciendo sus habilidades en la comunicación turística.A Cordial saludo, aprendiz Yeimmy: Cumple con observaciones de mejora. La matriz evidencia identificación de peligros, valoración de riesgos y medidas de control acordes con las actividades planteadas. Además, incorpora referencias normativas relacionadas con la gestión del riesgo.  Por mejorar: fortalecer la coherencia entre algunos peligros identificados y los controles propuestos, así como diferenciar con mayor claridad los controles en la fuente, el medio y el individuo. Por ejemplo, en el riesgo de caída por sendero con pendiente, se podrían clasificar los controles de forma más específica: fuente: adecuación del sendero; medio: señalización y delimitación de zonas de riesgo; individuo: uso de botas con buen agarre y capacitación previa al recorrido.  Buen trabajo, se evidencia apropiación de la metodología GTC 45.A Cordial saludo, estimada Yeimmy.Cumple Se evidencia un trabajo organizado y completo en la elaboración del Plan de Contingencia, incluyendo las situaciones críticas, responsabilidades, acciones de respuesta, procedimientos operativos, rutas de evacuación, directorio de emergencias y demás componentes requeridos para la gestión del riesgo durante el servicio guiado. Como aspectos de mejora, se recomienda revisar el apartado de comunicación externa para evitar la duplicidad de información, completar los responsables que aún aparecen sin asignar en el directorio de emergencias y verificar que el flujograma general se visualice correctamente en la versión final del documento. En términos generales, la evidencia cumple con los criterios establecidos.Felicitaciones por el trabajo realizado y continúe fortaleciendo la calidad técnica de sus documentos.A Cordial saludo, estimadas Yeimmy, Adriana y Laura.Cumple. Se evidencia una adecuada representación del riesgo y la aplicación de una solución pertinente, cumpliendo con los criterios establecidos en el instrumento de evaluación. El video presenta una secuencia clara de la situación planteada y permite comprender las acciones desarrolladas frente a la contingencia. Como aspecto de mejora, se recomienda fortalecer la organización de la escenografía y cuidar la calidad del audio durante la grabación, ya que en algunos momentos se perciben interferencias ocasionadas por el viento, lo cual dificulta la claridad del mensaje.&nbsp;A Cordial saludo, estimada Yeimmy. Cumple. El documento presenta de manera organizada los componentes del plan interpretativo, evidenciando coherencia entre la caracterización de la audiencia, los objetivos, las técnicas de interpretación y los mensajes propuestos para el Pozo de Hunzahúa. Así mismo, se desarrolla una planificación acorde con el potencial turístico del destino y se incluyen referencias que respaldan la información presentada.  Como oportunidad de mejora, se recomienda fortalecer la descripción de las técnicas interpretativas durante la ejecución del recorrido. Por ejemplo, indicar en qué momento específico se util izará la narración de la leyenda, las preguntas orientadoras o el apoyo con fotografías y mapas, permitiendo evidenciar con mayor claridad cómo cada técnica contribuirá a transmitir el mensaje interpretativo al visitante. Felicitaciones por el trabajo realizado. Continúe fortaleciendo sus competencias en la planificación e interpretación del patrimonio turístico.1786716836

DIEGO ANDRES CASTAÑEDA GAYON 7185473ccancasta202@gmail.com- - - - - - - - - - - - - - 1786716836

MARIA ALEJANDRA CELEMIN REYES 1110454850ccmaria.celemin.reyes@gmail.comA Cordial saludo, estimada María Alejandra:CUMPLECon observaciones de mejora.La evidencia presentada evidencia una adecuada organización de la información, integrando descripción del recorrido, interpretación del entorno y registro fotográfico pertinente sobre el sitio visitado. Se destaca la narrativa desarrollada, el manejo de la información turística y la relación con el patrimonio natural y cultural del destino.No obstante, se recomienda fortalecer algunos aspectos de redacción y ortografía, así como mejorar la síntesis en ciertos apartados para facil itar la lectura del documento.No requiere ajustes adicionales.Buen trabajo, continúe fortaleciendo sus habilidades en la interpretación y documentación de experiencias turísticas.A Cordial saludo estima Maria Alejandra:CUMPLESe evidencia una adecuada presentación del trabajo, con portada, coherencia en la redacción y una línea argumental clara sobre el potencial turístico de Ibagué. La narrativa incluye descripción inicial, desarrollo y desenlace, integrando aspectos culturales, patrimoniales y de sostenibil idad. Se recomienda fortalecer algunos aspectos de citación y normalización APA para mejorar la presentación académica.Buen trabajo continua fortaleciendo tus capacidades!- Observaciones de mejora. El trabajo responde adecuadamente las preguntas y evidencia comprensión del caso, identificando riesgos, dificultades de la guianza y acciones preventivas desde el rol del guía.  Se recomienda fortalecer el análisis de la responsabilidad civil  del guía frente a la normativa, profundizar la comparación de los grupos de apoyo (Bomberos, Cruz Roja, Defensa Civil, entre otros) y mejorar la aplicación de las normas APA en las referencias. Responsabilidad civil  del guía (como lo hizo):  El guía debe cuidar la seguridad del grupo y orientar correctamente a los visitantes.  Lo que podría mejorar:  Además de orientar al grupo, el guía tiene una responsabilidad civil  derivada de su deber de cuidado. En el caso de Kevin Bocanegra, si  se demuestra que el guía omitió verificar el estado de salud del turista, ignoró síntomas de mal de altura o incumplió protocolos de seguridad, podría enfrentar investigaciones y responsabilidades legales por presunta negligencia.  O respecto a los grupos de apoyo: - Cordial saludo, aprendiz María Alejandra: No Cumple. La infografía presenta información clara, organizada y contextualizada al entorno turístico de Chiquinquirá. Se evidencia investigación, identificación de los principales cuerpos de socorro y una adecuada descripción de sus funciones y mecanismos de activación frente a emergencias. Además, se destacan las referencias bibliográficas y el enfoque práctico para la labor del guía turístico.  Para fortalecer el trabajo y volver a entregar, se recomienda mejorar el componente visual de la infografía, ya que en algunos apartados predomina el texto sobre los elementos gráficos. Por ejemplo, la información sobre protocolos de activación y reporte de emergencias podría resumirse mediante diagramas, íconos o flujogramas que facil iten una lectura más rápida y propia de una infografía.  Buen trabajo, se evidencia apropiación de los conceptos y una excelente contextualización de los grupos de apoyo en el territorio.&nbsp;&nbsp;Este es un ejemplo de lo que es una infografA Cordial saludo, estimada María Alejandra: Cumple. El decálogo cumple con los 10 ítems solicitados y presenta un excelente nivel de contextualización al entorno turístico de Chiquinquirá. Se evidencia una adecuada relación entre la responsabilidad civil  del guía, la gestión del riesgo y las condiciones reales de un destino de turismo religioso. Además, cuenta con un diseño atractivo, buena organización visual y referencias bibliográficas pertinentes.  Por mejorar: algunos puntos contienen explicaciones extensas para un decálogo. Se recomienda sintetizar algunas descripciones para que los mensajes sean más directos y fáciles de recordar, conservando el excelente contenido técnico desarrollado.  Buen trabajo, se evidencia apropiación del tema, creatividad y una destacada aplicación de los conceptos al contexto turístico local. A Maria Alejandra, el organizador gráfico presenta información pertinente sobre el patrimonio cultural y natural por regiones, apoyada en imágenes representativas; se recomienda fortalecer el análisis, explicando la importancia de estos patrimonios para la identidad y el turismo, y respaldar la información con fuentes claramente citadas.Al identificar pueblos patrimonio y eventos culturales, se evidencia que estos bienes fortalecen la identidad regional y dinamizan el turismo; por ello, el guía debe contextualizar su valor histórico y cultural, orientar el recorrido a la interpretación patrimonial y apoyar la información en fuentes oficiales del sector cultural y turístico.A La evidencia presenta organización lógica de la información y descripción pertinente del bien patrimonial, con adecuada expresión oral y apoyo visual coherente. Se recomienda fortalecer la citación explícita de fuentes y ampliar la contextualización histórica para mayor rigurosidad académica. La evidencia cumple con los criterios establecidos para la actividad formativa. Se sugiere fortalecer el sustento teórico de la información presentada. A Alejandra, el trabajo cumple con la elaboración del organizador gráfico del marco legal del turismo, evidenciando la inclusión de normas, leyes y políticas del sector. Se recomienda fortalecer la organización de la información, la jerarquización normativa y la claridad en la presentación para mejorar la comprensión del contenido.A Alejandra, el trabajo presentado cumple de manera general con la evidencia solicitada, ya que desarrolla el folleto turístico con itinerario, atractivos, descripción geográfica y meteorológica, imágenes y referencias. No obstante, se recomienda fortalecer algunos aspectos formales de la estructura, especialmente la inclusión de los datos básicos del aprendiz y del programa, así como mayor precisión en la intención académica del producto y en la organización del contenido.A Cordial saludo, estimada Alejandra: CUMPLE Con observaciones de mejora. La evidencia cumple con los criterios establecidos, evidenciando la explicación del itinerario y la descripción de los atractivos turísticos, con un lenguaje adecuado para el contexto de la guianza y una comunicación clara en términos generales. No obstante, se recomienda fortalecer la fluidez y la seguridad en la exposición, con el fin de lograr una presentación más dinámica y confiada frente al turista. No requiere ajustes adicionales. Buen trabajo, continúe fortaleciendo sus habilidades en la comunicación turística.A Cordial saludo, aprendiz María Alejandra: Cumple. La matriz presenta una adecuada identificación y clasificación de peligros, valoración de riesgos y definición de medidas de control e intervención acordes con la metodología GTC 45. Asimismo, incorpora referencias normativas pertinentes y controles orientados a la prevención de incidentes durante las actividades guiadas.  Para fortalecer el trabajo: revisar algunos detalles de clasificación y redacción técnica. Por ejemplo, el riesgo asociado a la exposición prolongada al sol podría complementarse con acciones específicas frente a golpes de calor o deshidratación dentro del plan de contingencia.  Buen trabajo, se evidencia una adecuada aplicación de la metodología de identificación y valoración de riesgos. A Cordial saludo, estimada María.Cumple.Se evidencia una adecuada elaboración del Plan de Contingencia, definiendo las situaciones críticas, la asignación de responsabilidades, las acciones de respuesta, el flujograma y las fases de prevención, preparación, respuesta y recuperación, de acuerdo con los criterios establecidos para la evidencia. Como oportunidad de mejora, se recomienda fortalecer la contextualización del plan al escenario seleccionado, incorporando información más específica como directorio de emergencias, rutas de evacuación, puntos de encuentro y una mayor descripción de las acciones operativas, con el fin de hacer el documento más completo y aplicable.&nbsp;- - 1786716836

WILMAR ALEXANDER HUERTAS RUIZ 1000455592cchuertasruizwilmaralexander@gmail.comA Cordial saludo, estimado Wilamar.Cumple. Se evidencia una adecuada elaboración de las fichas documentales y del registro fotográfico, con una descripción clara de la experiencia, análisis del potencial turístico del destino, reflexión personal y una narrativa coherente sobre el patrimonio natural y cultural visitado. Asimismo, el registro fotográfico complementa y respalda la información presentada. Se recomienda fortalecer algunos aspectos de citación de las fuentes consultadas para enriquecer la calidad académica del documento.&nbsp;A Cordial saludo, estimado Wilmar.&nbsp;Cumple.Se evidencia una adecuada presentación del plan de narrativa, util izando un lenguaje claro, recursos visuales pertinentes y una secuencia organizada que permite comprender el potencial del tema desarrollado. La exposición mantiene coherencia, integra una línea argumental y favorece la interpretación del contenido mediante una comunicación fluida y apoyos gráficos. Se recomienda fortalecer el contacto visual con el público y la expresión oral para generar una mayor interacción durante la presentación.&nbsp;A Cordial saludo, estimada Wilmar.Cumple.Se evidencia una adecuada elaboración del estudio de caso, con respuestas claras, coherentes y un análisis pertinente sobre los riesgos, las medidas preventivas y la responsabilidad del guía turístico frente al caso planteado. Se recomienda fortalecer la comparación de las funciones de los grupos de apoyo en la atención de emergencias y complementar el documento con las referencias bibliográficas conforme a las normas APA.&nbsp;A Cordial saludo, estimado Wilmar.Cumple. Se evidencia una adecuada elaboración de la infografía, presentando de forma clara, organizada y visualmente atractiva los roles y funciones de los grupos de apoyo frente a los riesgos en la actividad turística. La información es pertinente, mantiene coherencia entre los elementos gráficos y el contenido, e integra conceptos fundamentales relacionados con la gestión del riesgo y las responsabilidades del guía turístico. Se recomienda fortalecer la presentación de las referencias bibliográficas conforme a las normas APA para enriquecer la calidad académica del trabajo.&nbsp;A Cordial saludo, estimado Wilmar.Cumple. Se evidencia una adecuada elaboración del decálogo, presentando los diez (10) principios solicitados de forma clara, organizada y con un diseño visual que facil ita la comprensión de la información. El contenido refleja comprensión de la responsabilidad civil  del guía turístico, incorpora aspectos relacionados con la seguridad, la normatividad, la gestión del riesgo y el ejercicio profesional, además de incluir referencias que respaldan la información presentada.&nbsp;A Cordial saludo, estimado Wilmar.Cumple. Se evidencia una adecuada elaboración del organizador gráfico, presentando de manera organizada el patrimonio cultural y natural de Colombia, con información clasificada por regiones e imágenes que complementan y ejemplifican los contenidos desarrollados. El diseño es claro, atractivo y facil ita la comprensión de la temática. Como oportunidad de mejora, se recomienda presentar las fuentes de información conforme a las normas APA, incluyendo las referencias bibliográficas completas de los recursos consultados para fortalecer el respaldo académico de la evidencia.&nbsp;A Cordial saludo, estimado Wilmar.Cumple. Se evidencia un video que cumple con los criterios establecidos para la evidencia GA1-260201080-AA1-EV02. La presentación desarrolla el bien patrimonial mediante una secuencia organizada entre la introducción, el desarrollo y el cierre, permitiendo comprender de manera clara la información expuesta. Asimismo, se evidencia el uso de soportes visuales pertinentes que complementan la explicación, una adecuada organización del contenido y una presentación que responde al propósito de la actividad.  Como oportunidad de mejora, te invito a seguir fortaleciendo la expresión oral y la técnica de narración para hacer la presentación aún más dinámica. Por ejemplo, puedes variar la entonación, realizar pausas estratégicas al explicar los aspectos más importantes del patrimonio y mantener un ritmo constante durante la exposición, favoreciendo una comunicación más cercana e impactante para el espectador. Felicitaciones por el trabajo realizado. Continúa fortaleciendo tus habilidadesA Cordial saludo, estimado Wilmar: CUMPLE Con observaciones de mejora. El trabajo evidencia una adecuada organización del contenido, presentando de manera completa la normativa del turismo en Colombia entre 1990 y 2021, incluyendo leyes, decretos y resoluciones. Se destaca el uso del cuadro comparativo, la l ínea de tiempo y el análisis técnico, lo cual demuestra un buen dominio del tema y cumplimiento de los criterios establecidos. No obstante, se recomienda fortalecer la presentación del producto hacia un formato más visual acorde a un organizador gráfico, mejorando la síntesis de la información para facil itar su comprensión. No requiere ajustes adicionales. ✨ Excelente trabajo, continúe fortaleciendo su análisis y presentación de la información.A Cordial saludo, estimado Wilmar: Cumple.Se evidencia una adecuada elaboración del folleto, presentando de manera clara y organizada el itinerario, las características geográficas y meteorológicas del destino, así como recomendaciones e imágenes pertinentes que enriquecen la información para el turista. Se recomienda incorporar las referencias de las fuentes consultadas para fortalecer la calidad académica de la evidencia.&nbsp;A Cordial saludo, estimada Wilmar.Cumple. Se evidencia una adecuada presentación del video, con un lenguaje claro, buena expresión verbal y una explicación organizada del itinerario y de los principales atractivos turísticos. Asimismo, se observa el apoyo de recursos visuales que fortalecen la comunicación con el turista. Se recomienda mejorar la interacción simulada con los visitantes, incorporando respuestas a posibles inquietudes para hacer la presentación aún más dinámica, tambien la descripçión georeferecia.A Cordial saludo, estimado Wilmar Alexander: Cumple. La matriz de riesgos evidencia una adecuada identificación de los peligros asociados al servicio guiado, incorporando la clasificación del riesgo, la valoración conforme a la metodología GTC 45, los controles existentes y las medidas de intervención correspondientes. Asi mismo, se observa una organización clara de la información y la inclusión de referencias bibliográficas que respaldan el desarrollo de la evidencia.  Como oportunidad de mejora, se recomienda que, en futuras evidencias, amplíe la matriz incorporando un mayor número de peligros asociados a las diferentes actividades del servicio guiado. Por ejemplo, además del riesgo físico por el terreno irregular, incluir riesgos biomecánicos, fenómenos naturales, condiciones de seguridad o riesgos biológicos propios del recorrido, permitiendo una valoración más integral de la actividad. Felicitaciones por el trabajo realizado. Continúe fortaleciendo sus competencias en la identificación, valoración y controA Cordial saludo, estimado Wilmar.Cumple Se evidencia un excelente desarrollo del Plan de Contingencia, presentando una estructura organizada, coherente y técnicamente bien fundamentada. El documento integra adecuadamente la caracterización del servicio, la priorización de riesgos, el plan de acción, los procedimientos operativos normalizados (PON), las rutas de evacuación, el flujograma operativo, los formatos de apoyo y los recursos necesarios para la atención de emergencias. Como oportunidad de mejora, se recomienda revisar y validar que la normatividad técnica citada corresponda específicamente a la actividad de senderismo desarrollada, fortaleciendo así el soporte normativo del documento. ¡Felicitaciones por el trabajo realizado y muchos éxitos en su proceso de formación!&nbsp;A Cordial saludo estidomas Wilmar y Nidia Cumplen. Se evidencia una adecuada representación del riesgo y la aplicación de una solución pertinente, cumpliendo con los criterios establecidos para la evidencia. El video presenta una secuencia clara de la situación planteada, permitiendo comprender las acciones desarrolladas frente a la contingencia. Así mismo, se evidencia un buen trabajo colaborativo entre los integrantes durante la representación. Como oportunidad de mejora, se recomienda fortalecer algunos detalles en la puesta en escena. Por ejemplo, realizar transiciones más fluidas entre las escenas para dar mayor continuidad y dinamismo a la representación. Felicitaciones por el trabajo realizado. Continúen fortaleciendo sus competencias en la gestión del riesgo y el trabajo en equipo. ¡Sigan adelante!- 1786716836

LAURA VALENTINA MOSCOSO BARRERA 1002558956cclauram.barrera12@gmail.comA Cordial saludo estimada Laura:CUMPLESe evidencia una adecuada elaboración del diario de campo, con descripción de las actividades realizadas, reflexión personal, análisis del potencial turístico y registro fotográfico pertinente. Se recomienda fortalecer algunos aspectos de redacción y ortografía para mejorar la presentación del documento.  Excelente trabajo, continua asi!A Cordial saludo estima Laura:CUMPLESe evidencia una presentación organizada y creativa del tema, con una narrativa clara sobre la relación entre los ríos, las cascadas, la vida y el territorio. La exposición incorpora reflexión ambiental, elementos de sostenibil idad y recursos audiovisuales que fortalecen el mensaje. Se recomienda fortalecer algunos aspectos de redacción y normalización académica para mejorar la presentación del trabajo.Buen trabajo, sigue fortaleciendo tus capacidades!A Cordial saludo, estimada Laura: Cumple.  El trabajo evidencia una excelente comprensión de la responsabilidad civil  del guía turístico, la gestión del riesgo y la toma de decisiones en actividades de alta montaña. Las respuestas son claras, argumentadas y demuestran análisis del caso.  Por mejorar: sintetizar algunas respuestas para hacer más puntual la información presentada. Buen trabajo, se evidencia apropiación de los conceptos abordados. A Cordial saludo, aprendiz Laura: Cumple con observaciones de mejora. La infografía presenta buena organización visual, uso adecuado de imágenes y descripción clara de los grupos de apoyo frente a los riesgos en la actividad turística.   Por mejorar: reducir un poco la cantidad de texto para que la información sea más visual y fácil  de leer, revisar algunos rótulos que quedaron inconsistentes, como Lesser-Known Historical Sites y Hidden Natural Wonders, y mejorar la presentación de las referencias en formato APA.  Buen trabajo, se evidencia investigación y una adecuada comprensión de los grupos de apoyo en turismo.A  Cordial saludo, estimada Laura.&nbsp;Cumple.Se evidencia que fueron atendidas las observaciones realizadas en la retroalimentación anterior, fortaleciendo el contenido del decálogo con aspectos relacionados con la responsabilidad civil  del guía turístico, la gestión del riesgo, el cumplimiento de protocolos de seguridad y la activación de los grupos de apoyo. Como aspecto de mejora, es importante incorporar las referencias bibliográficas o normativas que respalden la información presentada y fortalecer su presentación conforme a las normas APA, con el fin de dar mayor sustento académico a la evidencia.&nbsp; Buen trabajo, continúe fortaleciendo la relación entre la guianza turística y la responsabilidad civil. A Laura, el organizador gráfico presenta una amplia recopilación de patrimonios culturales y naturales por regiones, con apoyo visual pertinente; sin embargo, se recomienda fortalecer el análisis, evitando el l istado descriptivo y explicando la importancia de estos patrimonios para la identidad y el turismo, así como mejorar la citación de las fuentes util izadas.Al identificar un patrimonio cultural o natural, se debe explicar su valor para la identidad regional y su aporte al turismo, indicando cómo el guía lo interpreta durante el recorrido y respaldando la información con fuentes oficiales o académicas.A Laura, el video presentado describe un bien patrimonial y organiza la información de forma comprensible mediante una introducción, desarrollo y cierre. Además, util iza soportes visuales que apoyan la explicación del patrimonio seleccionado.  Se recomienda fortalecer algunos aspectos de expresión oral, claridad en la narración y calidad técnica del audio y video para mejorar la presentación.A Cordial saludo, estimada Laura Valentina:CUMPLECon observaciones de mejora.El organizador gráfico evidencia una adecuada recopilación y organización de la normativa relacionada con el turismo nacional, presentando leyes, decretos y normas técnicas de manera cronológica y coherente. Se destaca el uso de recursos visuales, la estructura general del trabajo y la inclusión de referencias bibliográficas.No obstante, se recomienda fortalecer la síntesis de la información en algunos apartados y mejorar la distribución visual del contenido para facil itar aún más la lectura e interpretación del organizador gráfico.El programa formativo es: Tecnología en Guianza Turística.No requiere ajustes adicionales.Buen trabajo, continúe fortaleciendo sus habilidades en la organización y análisis de la normativa turística.A Cordial saludo, estimada Laura Valentina:CUMPLECon observaciones de mejora.El folleto presentado evidencia una adecuada organización de la información turística del recorrido, integrando de manera clara los atractivos, el itinerario y los servicios incluidos. Se destaca el uso de imágenes llamativas y la estructura visual del documento.No obstante, se recomienda incluir de manera más clara el horario detallado dentro del itinerario, así como incorporar correctamente el nombre y la información básica de la aprendiz, de acuerdo con los criterios establecidos en el instrumento de evaluación. Asimismo, se sugiere fortalecer la descripción geográfica y meteorológica de los destinos.No requiere ajustes adicionales.Buen trabajo, continúe fortaleciendo sus habilidades en la elaboración de material informativo turístico.A Cordial saludo, estimada Laura:CUMPLECon observaciones de mejora.La evidencia presentada desarrolla de manera adecuada la explicación del itinerario y la descripción de los atractivos turísticos, evidenciando organización de la información y claridad en las recomendaciones brindadas al turista. Se destaca la intención comunicativa y la estructura general del contenido presentado.No obstante, se recomienda fortalecer la naturalidad en la comunicación y evitar el apoyo en la lectura del guion o del itinerario durante la presentación, ya que el guía turístico debe transmitir la información con mayor apropiación, seguridad y fluidez frente al usuario. Asimismo, se sugiere mejorar la expresión corporal y la interacción simulada con los turistas.No requiere ajustes adicionales.Buen trabajo, continúe fortaleciendo sus habilidades comunicativas y de interpretación turística.No requiere ajustes adicionales.Buen trabajo, continúe fortaleciendo sus habilidades comunicativas y de interpretación turística.A Cordial saludo, estimada Laura.&nbsp;Cumple.Se evidencia una adecuada elaboración de la matriz de riesgos, identificando los peligros, su clasificación, la valoración del riesgo y las medidas de control e intervención de acuerdo con la metodología establecida. El documento presenta una estructura organizada y responde a los criterios del instrumento de evaluación. Como aspecto de mejora, es necesario incorporar las referencias y fuentes que sustentan la elaboración de la matriz, ya que en el documento se evidencia un error en el apartado de referencias bibliográficas y estas no fueron incluidas. Se recomienda corregir este aspecto en futuras evidencias para fortalecer la calidad académica del trabajo.&nbsp;A Cordial saludo estimada Laura. Cumple. El documento presenta un plan de contingencia estructurado y coherente con la matriz de riesgos, evidenciando la identificación de situaciones críticas, la definición de responsabilidades, las acciones de respuesta y los procedimientos operativos normalizados, en concordancia con los criterios establecidos para la evidencia. Además, incorpora flujogramas y referencias bibliográficas que fortalecen el desarrollo del trabajo.   Como oportunidad de mejora, se recomienda fortalecer la contextualización inicial del recorrido mediante la incorporación de un mapa o esquema de ubicación de las zonas críticas, facil itando la comprensión espacial del plan de contingencia. Felicitaciones por el trabajo realizado. Continúe fortaleciendo sus competencias en la gestión del riesgo aplicada a la guianza turística. A Cordial saludo, estimadas Yeimmy, Adriana y Laura.Cumple.Se evidencia una adecuada representación del riesgo y la aplicación de una solución pertinente, cumpliendo con los criterios establecidos en el instrumento de evaluación. El video presenta una secuencia clara de la situación planteada y permite comprender las acciones desarrolladas frente a la contingencia. Como aspecto de mejora, se recomienda fortalecer la organización de la escenografía y cuidar la calidad del audio durante la grabación, ya que en algunos momentos se perciben interferencias ocasionadas por el viento, lo cual dificulta la claridad del mensaje.&nbsp;A Cordial saludo, estimada Laura:CUMPLELa evidencia presenta un desarrollo completo y coherente de los componentes del plan interpretativo, evidenciando la situación inicial, formulación de objetivos, recopilación de información, análisis de los recursos y caracterización de la audiencia, selección de medios y servicios, ejecución, evaluación y seguimiento.Se destaca especialmente la relación establecida entre la audiencia, los recursos del territorio, las técnicas de interpretación y los mensajes interpretativos, así como la propuesta de actividades que promueven la observación, participación y reflexión del visitante. La articulación entre el patrimonio artesanal, cultural y natural de Ráquira permite evidenciar una propuesta interpretativa con un hilo conductor claramente definido.Como oportunidad de mejora, se recomienda realizar una revisión final de redacción y presentación académica, eliminando algunas expresiones que corresponden a orientaciones o explicaciones propias del proceso de construcción del tr1786716836

NANCY MARGOTH MURCIA CASAS 1055650765ccnancymurcia1993@gmail.com- - - - - A Nancy;El trabajo cumple con el desarrollo del organizador gráfico y el uso de información del componente formativo, evidenciando una buena presentación y soporte en fuentes. Sin embargo, no cumple con la organización del patrimonio de región, como lo solicita el instrumento de evaluación. Se recomienda tener en cuenta este aspecto para mejorar el cumplimiento de esta y futuras evidencias.- - - - - - - - 1786716836

MONICA PATRICIA MURCIA RONCANCIO 46678039ccmonicpa@hotmail.comA Cordial saludo, estimada Mónica:CUMPLECon observaciones de mejora.La evidencia presentada evidencia una adecuada organización de las fichas documentales y del registro fotográfico, desarrollando de manera pertinente la descripción, interpretación y análisis de los sitios visitados. Se destaca el manejo de la información, la narrativa desarrollada y la relación con la interpretación del patrimonio natural y cultural.No obstante, se recomienda fortalecer la capacidad de síntesis en algunos apartados y mejorar la organización visual del documento para facil itar su lectura.No requiere ajustes adicionales.Buen trabajo, continúe fortaleciendo sus habilidades en la interpretación y documentación de experiencias turísticas.A Cordial saludo, estimados Wilmar Huertas y Mónica Murcia:CUMPLECon observaciones de mejora.La presentación evidencia una adecuada organización visual y una secuencia temática clara sobre las energías l impias, integrando información histórica y actual relacionada con el potencial tecnológico y sostenible de este tipo de energías. Se destaca el uso de imágenes y referencias bibliográficas pertinentes.No obstante, se recomienda fortalecer la construcción de la narrativa y la l ínea argumental solicitada en la actividad, ya que en algunos apartados la información se presenta más de manera expositiva que narrativa. Así mismo, se sugiere ampliar la conexión entre los personajes, la historia y el potencial turístico del territorio para enriquecer la experiencia interpretativa.No requiere ajustes adicionales.Buen trabajo, continúen fortaleciendo sus habilidades en interpretación, narrativa y presentación de contenidos turísticos.A Cordial saludo, aprendiz Mónica: Cumple. El trabajo presenta un análisis claro y completo del caso, responde adecuadamente las preguntas planteadas y evidencia comprensión de los riesgos, la responsabilidad civil  del guía y la importancia de los protocolos de seguridad en actividades de alta montaña. Además, incluye roles de grupos de apoyo, conclusiones y referencias bibliográficas.  Para fortalecer: revisar algunos aspectos de normas APA y mejorar la precisión de algunas fuentes consultadas. Buen trabajo, se evidencia apropiación del tema y capacidad de análisis.A Cordial saludo, aprendiz Mónica: Cumple. La infografía es organizada, visualmente atractiva y responde al objetivo de la actividad. Presenta claramente los grupos de apoyo, riesgos y protocolos básicos de actuación. Por mejorar: sintetizar algunos contenidos para que predomine más el componente gráfico sobre el texto y reforzar el carácter visual propio de una infografía. Felicitaciones por la calidad visual y organización del trabajo. A Cordial saludo, estimada Mónica:Cumple.La evidencia presentada cumple con los requisitos establecidos para la actividad. Se evidencia la incorporación de las referencias bibliográficas y normativas solicitadas, así como una adecuada organización visual y desarrollo de los 10 ítems del decálogo.El contenido aborda aspectos relevantes de la responsabilidad civil  del guía turístico, incluyendo la seguridad de los turistas, la prevención, la ética profesional, la comunicación y el cumplimiento de normas. Asimismo, se observa una presentación clara y coherente de la información.Felicitaciones por atender las observaciones realizadas y fortalecer la calidad de la evidencia presentada.A Monica, el organizador gráfico presenta información pertinente del patrimonio cultural y natural por regiones; se recomienda fortalecer el análisis, explicando su importancia para la identidad y el turismo, y respaldar la información con fuentes claramente citadas.Al identificar un patrimonio, se debe explicar por qué es relevante para la identidad regional y cómo aporta al turismo, integrando imágenes coherentes y citando fuentes oficiales o académicas.A Monica, el video presenta el bien patrimonial de manera clara y organizada, con apoyo visual pertinente; se recomienda fortalecer la fluidez de la narración y profundizar en la explicación de su importancia cultural y turística, incorporando referencias que respalden la información presentada.A Monica, el trabajo cumple satisfactoriamente con la elaboración del organizador gráfico del marco legal del turismo, evidenciando una adecuada jerarquización normativa, claridad en la organización de la información y relación con el sector turístico. Se destaca la estructura del documento y el manejo técnico del contenido. Sin embargo, se recomienda incluir las referencias y fuentes de información para fortalecer la formalidad y el respaldo académico del trabajo.A Cordial saludo, estimada Monica: CUMPLE Con observaciones de mejora. El folleto cumple con los criterios establecidos, evidenciando la inclusión de los datos del aprendiz, la información básica del programa, el mensaje inicial, así como la descripción del itinerario y las características geográficas y meteorológicas del destino. Se destaca la organización del contenido, la claridad de la información y el uso adecuado de recursos visuales. No obstante, se recomienda fortalecer la síntesis de algunos textos para lograr una comunicación más clara y precisa. No requiere ajustes adicionales. Excelente trabajo, continúe fortaleciendo la calidad de sus productos turísticos.A Cordial saludo, estimada Alejandra: CUMPLE Con observaciones de mejora. La evidencia cumple con los criterios establecidos, evidenciando la explicación del itinerario y la descripción de los atractivos turísticos, con un lenguaje adecuado para el contexto de la guianza. No obstante, se recomienda fortalecer la fluidez y la seguridad en la exposición, con el fin de lograr una comunicación más clara y confiada frente al turista. No requiere ajustes adicionales. Buen trabajo, continúe fortaleciendo sus habilidades comunicativas.A Cordial saludo, estimada Mónica: Cumple. La matriz presenta identificación de peligros, valoración de riesgos y medidas de intervención acordes con la metodología GTC 45. La información se encuentra organizada y permite evidenciar la aplicación de los conceptos trabajados en la formación.  Para fortalecer el trabajo: ampliar la identificación de riesgos asociados a la actividad guiada. Por ejemplo, incluir riesgos relacionados con condiciones climáticas adversas, deshidratación o pérdida de visitantes durante el recorrido. Buen trabajo, se evidencia apropiación de la metodología de identificación y valoración de riesgos.A Cordial saludo, estimada Mónica.Cumple. Se evidencia una adecuada elaboración del Plan de Contingencia, desarrollando de manera organizada las situaciones críticas, la priorización de riesgos, las responsabilidades, los recursos, los procedimientos operativos normalizados (PON), las rutas de evacuación, los flujogramas y los mecanismos de respuesta ante emergencias, cumpliendo con los criterios establecidos para la evidencia. Como oportunidad de mejora, se recomienda fortalecer la relación entre la matriz de riesgos y el plan de contingencia mediante una breve explicación que permita evidenciar su articulación.&nbsp;A Cordial saludo, estimados Ronald, Monica y Nancy.Cumple.Se evidencia una adecuada representación del riesgo y la aplicación de una solución pertinente, permitiendo comprender de manera clara las acciones preventivas y de respuesta frente a la situación planteada. El video cumple con el formato y la temática solicitada, evidenciando apropiación de los conceptos trabajados durante la actividad. Como aspecto de mejora, se recomienda fortalecer la organización de la escenografía y cuidar la calidad del audio durante la grabación, ya que en algunos momentos se presentan interferencias que dificultan la claridad del mensaje.&nbsp;A Cordial saludo, estimada Mónica. Cumple. El documento presenta de manera organizada los componentes del plan interpretativo, evidenciando una adecuada caracterización de la audiencia, la formulación de mensajes interpretativos y la selección de técnicas acordes con el potencial turístico del Parque Juan Pablo II. Así mismo, se observa coherencia entre los objetivos planteados, las estrategias propuestas y la estructura general del plan, cumpliendo con los criterios establecidos para la evidencia.  Como oportunidad de mejora, se recomienda fortalecer la relación entre las técnicas interpretativas y los diferentes tipos de audiencia. Por ejemplo, indicar qué actividad específica se desarrollará con niños, adultos mayores o turistas internacionales, permitiendo evidenciar con mayor claridad cómo se adapta la interpretación a las necesidades de cada grupo de visitantes. Felicitaciones por el trabajo realizado. Continúe fortaleciendo sus competencias en la planificación e interpretación del patrimonio turístico.1786716836

CRISTIAN CAMILO NARVAEZ BLANCO 1015423957ccandycris90123456@gmail.com- - - - - - - - - - - - - - 1786716836

RONALD FELIPE PEÑA CELY 74081406ccronaldfpc1483@gmail.comA Cordial saludo, estimado Ronald:CUMPLECon observaciones de mejora.La evidencia presentada evidencia una adecuada descripción y análisis de la experiencia desarrollada durante la salida de campo, integrando aspectos relacionados con sostenibil idad, interpretación del patrimonio y conducción de grupos. Se destaca la narrativa del recorrido, el manejo de la normativa aplicada y la inclusión de evidencias fotográficas pertinentes.No obstante, se recomienda fortalecer algunos aspectos de redacción y síntesis de la información, evitando extender demasiado ciertos apartados para facil itar una lectura más dinámica del documento.No requiere ajustes adicionales.Buen trabajo, continúe fortaleciendo sus habilidades en la interpretación y documentación de experiencias turísticas.A Cordial saludo, estimado Ronald. Cumple. Se evidencia un plan de narrativa creativo y bien estructurado, con una línea argumental que desarrolla de manera coherente el potencial turístico del Templo del Sol – Culto a Sué. La presentación integra un adecuado enganche, una descripción sensorial, un clímax y un cierre reflexivo, permitiendo conectar al visitante con la historia, la cosmovisión muisca y el valor patrimonial del sitio. Asimismo, el relato incorpora elementos históricos, culturales e interpretativos que enriquecen la experiencia del visitante y demuestran apropiación de las técnicas de interpretación del patrimonio, cumpliendo con los criterios establecidos para esta evidencia.  Como oportunidad de mejora, te invito a fortalecer aún más la narrativa incorporando algunas pausas o preguntas dirigidas al visitante durante el recorrido. Por ejemplo, después de describir el interior del templo, puedes formular una pregunta como: “¿Qué significado creen que tenía el Sol para el pueblo muisca?”, favorecieA Cordial saludo, estimado Ronald. Cumple. Se evidencia un estudio de caso bien estructurado, con respuestas claras, argumentadas y coherentes frente a la responsabilidad civil  del guía turístico. El análisis desarrollado demuestra comprensión del caso planteado, identificando adecuadamente las condiciones del destino, los riesgos, las amenazas y la importancia de aplicar protocolos y normativa en actividades de turismo de naturaleza. Asimismo, las propuestas planteadas para la prevención y el manejo de situaciones de riesgo son pertinentes y evidencian una apropiación de los conceptos trabajados durante la formación.  Como oportunidad de mejora, te invito a fortalecer el respaldo académico de tus argumentos incorporando un mayor número de referencias y citas en formato APA. Por ejemplo, al mencionar normas como la Ley 1523 de 2012 o las Normas Técnicas Sectoriales, puedes incluir la referencia bibliográfica correspondiente al final del documento, fortaleciendo la rigurosidad académica de la evidencia. FelicitaA Cordial saludo, estimado Ronald. Cumple. Se evidencia una infografía organizada, con una adecuada distribución de la información y una armonía entre los elementos gráficos, la tipografía y los colores, lo que facil ita la comprensión del contenido. La identificación de los grupos de apoyo y la descripción de sus roles y funciones frente a los riesgos en la actividad turística son claras, pertinentes y acordes con los objetivos de la evidencia, demostrando apropiación de los conceptos trabajados durante la formación.  Como oportunidad de mejora, te invito a fortalecer el respaldo académico del trabajo incorporando las referencias bibliográficas en formato APA. Por ejemplo, al final de la infografía puedes incluir las fuentes consultadas, como la Unidad Nacional para la Gestión del Riesgo de Desastres (UNGRD), la Defensa Civil  Colombiana o la normativa aplicable, para dar mayor soporte a la información presentada.  Felicitaciones por el trabajo realizado. Se evidencia una buena organización de la información y uA Cordial saludo, estimado Ronald. Cumple. Se evidencia un decálogo bien organizado, con una presentación visual clara y atractiva, en la que los colores, la tipografía y la distribución de la información facil itan su lectura y comprensión. Los diez principios desarrollados corresponden a la responsabilidad civil  del guía turístico y reflejan una adecuada apropiación de los conceptos relacionados con el cumplimiento normativo, la seguridad del visitante, la prevención de riesgos, la protección del patrimonio y la ética profesional, cumpliendo con los criterios establecidos para esta evidencia.  Como oportunidad de mejora, te invito a enriquecer el contenido incorporando ejemplos breves que permitan contextualizar algunos de los principios expuestos. Por ejemplo, al abordar la prevención de riesgos o la responsabilidad contractual, puedes incluir una situación práctica que muestre cómo debe actuar el guía ante un incidente o durante la prestación del servicio turístico. Esto fortalecerá el carácter aplicado del A Ronald, la organizador gráfico presenta información del patrimonio cultural y natural de Boyacá, incluyendo ejemplos de atractivos como Villa de Leyva, Puente de Boyacá, Lago de Tota, Páramo de Ocetá y el Parque Nacional Natural El Cocuy. La información se organiza de manera visual y permite identificar elementos patrimoniales del territorio.  Se recomienda fortalecer el uso de fuentes de información y referencias para mejorar el respaldo académico del trabajo.A Ronald, presenta información clara y organizada del bien patrimonial, con adecuada expresión oral y apoyo visual. Se recomienda citar fuentes explícitamente y profundizar el contexto histórico para mayor rigor académico.&nbsp;Cumple con los criterios establecidos. Se sugiere fortalecer el sustento teórico de la información.A Ronald, el trabajo cumple con el uso de información del componente formativo y presenta algunas normas del sector turístico, así como apoyo en recursos visuales. Sin embargo, no cumple completamente con la inclusión integral de leyes, decretos, circulares y resoluciones según lo solicitado, ni presenta referencias y fuentes de información. Se recomienda fortalecer estos aspectos para dar mayor cumplimiento a los criterios establecidos en la evidencia.A Cordial saludo, estimado Ronald. Cumple. Se evidencia que el trabajo fue actualizado atendiendo las observaciones realizadas previamente. El folleto presenta una estructura organizada, incorpora los datos del aprendiz y la información básica del programa, desarrolla un itinerario claro y util iza recursos gráficos que enriquecen la presentación del destino turístico. Asimismo, la información permite identificar los principales atractivos y motiva al visitante a conocer el municipio, cumpliendo con los criterios establecidos para la evidencia.   Como oportunidad de mejora, te invito a fortalecer la descripción geográfica y meteorológica del destino, integrándola de manera más visible dentro del folleto. Por ejemplo, puedes incluir un recuadro con la altitud, temperatura promedio, tipo de clima y recomendaciones para el visitante según las condiciones meteorológicas del recorrido. Esto hará que el material sea aún más completo y útil  para el turista. Felicitaciones por atender las observaciones y mejorar la evidA Cordial saludo, estimado Ronald:CUMPLECon observaciones de mejora.La evidencia presentada desarrolla de manera adecuada el itinerario turístico y la descripción de los atractivos, evidenciando organización de la información y un guion estructurado. Se destaca la claridad en la explicación de los recorridos, las recomendaciones brindadas al turista y la inclusión de horarios dentro del itinerario.No obstante, se recomienda fortalecer la expresión corporal, la naturalidad en la comunicación y la simulación de interacción con turistas durante el video. Asimismo, es importante evitar la lectura constante del guion o del itinerario, ya que el guía turístico debe transmitir la información con mayor apropiación, seguridad y fluidez, generando una experiencia más dinámica y cercana para el usuario.No requiere ajustes adicionales.Buen trabajo, continúe fortaleciendo sus habilidades comunicativas y de interpretación turística.A Cordial saludo, estimado Ronald.Cumple. Se evidencia una adecuada elaboración de la matriz de riesgos, identificando los peligros, su clasificación, la valoración del riesgo y las medidas de control e intervención de manera organizada y coherente con la metodología propuesta. Como aspecto de mejora, se recomienda incorporar las referencias o fuentes que respaldan la información presentada para fortalecer la calidad académica de la evidencia.&nbsp;- A Cordial saludo, estimados Ronald, Monica y Nancy.Cumple.Se evidencia una adecuada representación del riesgo y la aplicación de una solución pertinente, permitiendo comprender de manera clara las acciones preventivas y de respuesta frente a la situación planteada. El video cumple con el formato y la temática solicitada, evidenciando apropiación de los conceptos trabajados durante la actividad. Como aspecto de mejora, se recomienda fortalecer la organización de la escenografía y cuidar la calidad del audio durante la grabación, ya que en algunos momentos se presentan interferencias que dificultan la claridad del mensaje.&nbsp;- 1786716836
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FLOR NIDIA RAMIREZ PEREZ 46382901ccnidiaramirezperez2@gmail.comA Cordial saludo, estimada Nidia.Cumple. Se evidencia una adecuada elaboración de las fichas documentales y del diario de campo, presentando información organizada, descripción de la experiencia, reflexión personal, análisis del recorrido y un registro fotográfico pertinente que respalda el trabajo realizado. Se recomienda fortalecer algunos aspectos de redacción y ortografía para mejorar la presentación del documento.&nbsp;- Cordial saludo, estimada Nidia.No cumple. Se evidencia una adecuada recopilación y organización de la información sobre el potencial turístico del destino, incluyendo sus características geográficas, ambientales, meteorológicas e itinerario. Sin embargo, la evidencia corresponde a un guion descriptivo y no desarrolla una narrativa con inicio, nudo y desenlace, conforme a los criterios establecidos en el instrumento de evaluación. Se recomienda ajustar la estructura del documento para fortalecer la l ínea argumental solicitada.&nbsp;A Cordial saludo, estimada Nidia.Cumple. Se evidencia una adecuada elaboración del estudio de caso, presentando respuestas claras, coherentes y fundamentadas frente al análisis del escenario, los riesgos identificados, las medidas de prevención y la responsabilidad del guía turístico. Asimismo, plantea soluciones acordes con la normativa y demuestra capacidad de análisis frente a la gestión del riesgo en actividades de turismo de aventura. Se recomienda fortalecer la presentación de las referencias bibliográficas conforme a las normas APA.&nbsp;A Cordial saludo, estimada Nidia.&nbsp;Cumple. Se evidencia una adecuada elaboración de la infografía, presentando de forma organizada y clara los roles y funciones de los grupos de apoyo frente a los riesgos en la actividad turística. El diseño es armonioso, la información es pertinente y facil ita la comprensión de los contenidos. Se recomienda incorporar las referencias bibliográficas conforme a las normas APA para fortalecer la presentación académica de la evidencia.A Cordial saludo, estimada Nidia.Cumple. Se evidencia una adecuada elaboración del decálogo, presentando los diez (10) aspectos relacionados con la responsabilidad civil  del guía turístico, sustentados en la normativa vigente y con información clara y pertinente. Se recomienda fortalecer la presentación del contenido en un formato más visual y sintético, acorde con las características de un decálogo, y perfeccionar la presentación de las referencias bibliográficas conforme a las normas APA.&nbsp;A Nidia, la infografía presenta de manera organizada las regiones naturales de Colombia y algunos de sus principales atractivos turísticos, util izando imágenes y descripciones que facil itan la comprensión del patrimonio cultural y natural del país. Además, incluye referencias de fuentes consultadas que respaldan la información presentada.  Se recomienda revisar algunos aspectos de redacción y precisión geográfica para fortalecer la calidad de la información presentada.A Nidia, el video presenta la descripción de un bien patrimonial, desarrollando la información mediante una introducción, explicación del tema y cierre. Además, util iza recursos visuales que apoyan la comprensión del patrimonio seleccionado y permiten contextualizar su importancia turística. Se recomienda fortalecer la claridad en la narración y la organización del discurso para mejorar la fluidez y el impacto de la explicación.A Cordial saludo, estimada Nidia.Cumple. Se evidencia una adecuada elaboración del organizador gráfico, presentando de manera organizada el marco legal del turismo nacional, apoyado con imágenes y los principales referentes normativos. Se recomienda fortalecer la redacción, la ortografía, la precisión en la denominación de algunas normas y la presentación de las referencias bibliográficas para mejorar la calidad académica del trabajo.&nbsp;A Cordial saludo, estimada Nidia.Cumple. Se evidencia una adecuada elaboración del folleto, presentando de forma organizada la información del itinerario, las características geográficas del destino, recomendaciones para el visitante e imágenes pertinentes que fortalecen la presentación. El diseño es claro, atractivo y responde a los criterios establecidos para la evidencia. Se recomienda complementar las referencias de las fuentes consultadas y fortalecer la descripción de las condiciones meteorológicas para enriquecer aún más el contenido.&nbsp;- A Cordial saludo, estimada Nidia.&nbsp;CumpleSe evidencia una adecuada elaboración de la matriz de riesgos, identificando los peligros, su clasificación, la valoración del riesgo y las medidas de intervención de acuerdo con la metodología propuesta. Como aspecto de mejora, se recomienda incorporar las referencias o fuentes que sustentan la elaboración de la matriz y adjuntar el archivo completo de la evidencia en la plataforma, además del enlace de acceso, para facil itar su consulta y verificación.&nbsp;- - - 1786716836


